Telefon s reproduktorem
Dell Speakerphone SP3022

Uzivatelska prirucka

Regulaéni model: SP3022
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Co je v krabici

Reproduktor

Adaptér USB-C na USB-A

Dell Speakerphone

SP3022

Strucny navod k pouZziti

®

Uzivatelska dokumentace



Zobrazeni

Pohled zepfedu
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LED
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Microsoft Teams

PFijeti/ukon&eni/odmitnuti*
hovoru

Ztlumeni/vypnuti zvuku

Zvyseni hlasitosti

Snizeni hlasitosti

Pohled zezadu

)

Zastrcka USB-A

Adaptér USB-C na USB-A

% POZNAMKA: Dal$i podrobnosti o tlagitku Pfijeti/ukon&eni/odmitnuti hovoru
naleznete na strané 12.



Nastaveni hlasitého odposlechu

1.0patrné odvinte kabel z drzaku kabelu na zadni strané telefonu s
reproduktorem.

Kabel
2. Podle potfeby odpojte konektor USB-A od adaptéru.

A Upozornéni: Ohybani kabelu pod ostrym Ghlem by mohlo kabel poskodit a zptisobit  ©
jeho roztfepeni.



3. Pripojte kabel k portu USB-A nebo USB-C na pocitaci.




Nastaveni telefonu s reproduktorem s
monitorem

PFipojte kabel reproduktoru k portu USB-A nebo USB-C na monitoru.
1.Pfipojte se k portu USB-A monitoru Dell.

Nebo
2. Pripojte se k portu USB-C monitoru Dell.

% POZNAMKA: Pokud neni telefon s reproduktorem rozpoznan, zkontrolujte, zda je z po&itade
k monitoru Dell pfipojen pfedfazeny kabel.




Nastaveni telefonu s reproduktorem jako
vychoziho zvukového zafizeni v systému

Windows 10/11

Nastavte vychozi zvukové zafizeni v nastaveni systému podle

nasledujicich kroku:

1. Pfejdéte do Nastaveni.
2. Prejdéte na Systém - Zvuk.

3. Vpravo v rozeviracim seznamu vyberte pozadované zafizeni v polozce

Vyberte vystupni zafizeni.

a. Nastaveni vystupniho zafizeni

System

= Display
| ® sound

[ motifications & actions

08 Tablet

Bt Multitasking

& Projecting to this PC

Sound
Qutput

Choose your output device
Echo Cancelling Speakerphone (Dell Speakerphone SP3022)

Speakers/Headphones (Realtex(R) Audio)

- CUSEOMIZe 3pp VOILIMIES 3N0 Gevicas 1y aguank

A\ Troubleshoot

Manage sound devices

Input

Choose yourinput device

Echo Cancelling Speakerphone (Dell..

may be set up to us

b. Nastaveni vstupniho zafizeni

system

I Display
| a8 sound

[ Notifications & actions

() Power & sleep

i Multitasking

S Projecting to this PC

Sound
A Troubleshoot

Manage sound devices

Input

Microphone Array (Realtek(R) Audio]

Echo

19 Speakerphone (Dell Speakerphone SP3022)

prop

Test your microphone

A Troubleshoot

Manage sound devices

Advanced sound options

3% App volume and device preferences
=9 customize app volumes and the speakers or devices they i



Nastavte vychozi zvukové zafizeni v nastaveni zvuku podle
nasledujicich kroku:

1.Kliknéte na ikonu hlasitosti zvuku v systému.
2 Kliknéte na Sipku vpravo nahoru.

Echo Cancelling Speakerphone (Dell Speaker... ~

100
2

8/2/2021

3. Ze seznamu vyberte pozadované zvukoveé zafizeni.

ancelling Speakerphone (Dell Speakerphone

2)

Select pl L

Echo Cancelling Speakerphone (Dell Speakerphone...

Speakers/Headphones (Realtek(R) Audio)
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Funkce

Telefon s reproduktorem Dell Speakerphone SP3022 vam usnadni
vyfizovani hovort diky rychlému pfistupu k zakladnim ovladacim funkcim.

LED

|

O O O O l

) < ) O

I T ® ® I

| |

Microsoft Teams Ztlumeni/vypnuti zvuku
Pfijeti/ukon€eni/odmitnuti* hovoru Zvyseni hlasitosti

SniZeni hlasitosti

b N Klepnéte na tlacitko
=
dy Oteviit Microsoft Teams |10 a T
J Pfijmout/ukongit/ Klepnéte na tlacitko Pfijmout/
odmitnout hovor ukongit/odmitnout hovor.
‘, Snizeni hlasitosti Klepnéte na tlacitko snizeni
reproduktoru hlasitosti
‘,)) Zvyseni hlasitosti Klepnéte na tlagitko ZvySeni
reproduktoru hlasitosti
0, Ztlumeni/vypnuti Klepnéte na mikrofon. Tlacitko
b4 mikrofonu ztlumeni zvuku

1

% POZNAMKA: Dal$i podrobnosti o tlagitku Pfijmout/ukongit/odmitnout hovor
naleznete na strané 12.




Pouzivani sluzby Microsoft Teams s telefonem s reproduktorem

® P¥ijeti pfichozich hovord v Teams:
(1) Pfichozi hovor pfijmete stisknutim tlagitka Pfijmout/ukoncit/odmitnout
hovor.

® (Odmitnuti pfichozich hovord v Teams:
(1) Dlouhym stisknutim tlacitka Pfijmout/ukoncit/odmitnout hovor na jednu
sekundu odmitnete pfFichozi hovor.

® Ukonceni hovor( v Teams:
(1) Hovor ukongite stisknutim tlacitka Pfijmout/ukoncit/odmitnout hovor.

® \/olani v Teams:
(1) Stisknutim tlacitka Teams zobrazite aplikaci Teams na hlavni obrazovce.
(2) Zahaijte hovor prostfednictvim aplikace Teams v pocitaci.




® Nastaveni hlasitosti:
(1) Stisknutim tlacitka Zvyseni hlasitosti zvySite hlasitost. Po stisknuti
tlaCitka ZvySeni hlasitosti se ozve zvukovy signal.

(2) Stisknutim tlacitka Snizeni hlasitosti snizite hlasitost. Po stisknuti tlacitka
snizeni hlasitosti se ozve zvukovy signal.




Chovani tlacitek a LED

® Zapnuto/zapojeno:
Po zapojeni zafizeni se na 3 sekundy rozsviti kontrolky LED.

® Teams aktivni/oznameni:
(1) Pokud je funkce Teams aktivni, kontrolka Teams sviti bile.

(2) LED dioda Teams blika, pokud pfijima oznameni Teams.




® P¥ichozi, vyzvednuti, aktivni, zavéSeni hovoru:

(1) P¥i pfijmu hovoru blika kontrolka pfijmu hovoru zelené.

(2) LED kontrolka pro pfijem hovoru se béhem hovoru rozsviti zelené.

(3) Kontrolka pfijmu hovoru zhasne, pokud hovor skon¢i.

® Ztlumeni/vypnuti zvuku:
(1) Mikrofon. Pokud je mikrofon ztlumen, kontrolka LED sviti Cervené.




(2) Mikrofon. Pokud je mikrofon zapnuty, kontrolka LED zhasne.

® ZvySeni/snizeni hlasitosti:
LED dioda indikujici Snizeni/ZvySeni hlasitosti po stisknuti tlaCitka
sviti bile.

ZvySeni hlasitosti

Snizeni hlasitosti



Chovani tlaCitek SP3022 v nékterych
oblibenych komunikaénich programech

* Tlagitka aplikace Microsoft Teams funguji s tladitky SP3022, jak maji, v
tabulce nize je uvedeno chovani tlacitek hlasitého odposlechu ve vétsiné
oblibenych komunikaénich program.

Tlagitka \_.._/X J C D) g
Ztlumeni/ Ukonéit/
Funkce Vypnuti — [brimout hovor|  ogmitrout Zvyseni Snizeni
Komunikaéni ztlumeni hlasitosti hlasitosti
hovor
software zvuku

Microsoft Teams OK OK OK OK OK
Skype for Business OK OK X* OK OK
Zoom OK OK OK** OK OK
Google Meet OK* X X OK OK
Cisco Webex OK* X X OK OK
FaceTime OK* X X OK OK
Slack OK* X X OK OK
GoToMeeting OK* X X OK OK
BlueJeans OK* X X OK OK

% POZNAMKA: OK* znamena, Ze tlagitko Ztlumeni/Vypnuti ztlumeni zvuku funguje,
jak ma, ale u téchto aplikaci se stav nemusi synchronizovat s rozhranim aplikace.

/ POZNAMKA: OK** znamena, ze tladitko PFijmout/ukong¢it/odmitnout hovor ma
2 r(zné stavy.

1. Odmitnout hovor - Ize provést dlouhym stisknutim tlacitka Pfijmout/Ukonc¢it hovor po
dobu jedné sekundy na hlasitém odposlechu.

2.Ukonceni probihajiciho hovoru - Ize provést POUZE prostfednictvim rozhrani softwaru

% POZNAMKA:X* znamena, Ze hovor Ize ukongit pouze kratkym stisknutim
tlaCitka Teams, nelze odmitnout hovor.

17



Dell Peripheral Manager

Co je to Dell Peripheral Manager?

Aplikace Dell Peripheral Manager pomaha spravovat a nastavovat rizna
periferni zafizeni Dell pfipojena k pocitaci. Umoznuje uzivateli provadét
zmény nastaveni zafizeni a poskytuje dal$i moznosti pfizpUisobeni.

Instalace nastroje Dell Peripheral Manager

Software mizete nainstalovat ruéné kontrolou aktualizaci nebo pomoci
nize uvedeného odkazu: https://www.dell.com/support/dpem. DalSi

podrobnosti o aplikaci a dostupnych Upravach naleznete v uzivatelské

priru¢ce k aplikaci Dell Peripheral Manager na adrese www.dell.com/
support.



Reseni problému

Problémy

Mozna reSeni

Problémy s vykonem zvuku

+ Zkontrolujte a aktualizujte systém BIOS a ovlada¢ zvuku na novéjsi verzi.

Aktualizace systému BIOS a firmwaru
SP3022

+ Aktualizujte systém BIOS a ovladace z. https://www.dell.com/support/drivers.

*+ Aktualizujte FW svého telefonu s reproduktorem Dell Speakerphone SP3022 na
adrese https://www.dell.com/support/drivers.

+ Aktualizace ovladace je mozna pouze v systému Windows 10/11 64bitovy operacni
systém

+ Pred aktualizaci FW je tfeba pfipojit Dell Speakerphone SP3022 k pocitaci.

Tlacitka SP3022 nereaguiji pfi
uskute¢iiovani hovoru prostrednictvim

konferencnich aplikaci jinych nez Teams.

+ U jinych aplikaci nez Teams se doporucuje pouzivat ovladaci prvky v aplikaci,
nikoli tlacitka na zafizeni Dell SP3022.

+ Viz chovani tlacitka telefonu s reproduktorem s riznymi aplikacemi UC popsané na
strané 15 dokumentu.

Tlaéitko pro pfijem hovoru nefunguje
pfi pfijmu hovorti z Teams

+ K tomu dochazi, pokud mate v zafizeni nainstalovano vice konferencnich aplikaci
a jsou aktivni soucasné. V téchto pripadech se doporuéuje pouzivat spiSe ovladaci
prvky v aplikaci nez tlacitka na telefonu s reproduktorem Dell Speakerphone
SP3022.

Béhem hovoru je slySet ozvéna

+ Model SP3022 je vybaven funkci potlaceni ozvény, ktera minimalizuje a

snizuje ozvénu pfi hovorech.

+ Pokud ze zafizeni slySite ozvénu, je mozné, ze uzivatel na druhé strané nema funkci
potlaceni ozvény.

Zadny zvuk

+ Odpojte a znovu pfipojte telefon s reproduktorem Dell Speakerphone SP3022
k pocitaci.

+ Zkontrolujte nastaveni zvuku pocitace a jako prehravaci zafizeni vyberte Dell
[Speakerphone SP3022.

+ Upravte nastaveni hlasitosti na pfiméfenou troveri.

Mikrofon nefunguje

+ Odpojte a znovu pripojte telefon s reproduktorem Dell Speakerphone SP3022 k
pocitaci.

+ Zkontrolujte nastaveni zvuku pocitace a jako zaznamové zarizeni vyberte Dell
SP3022.

Nelze telefonovat nebo pfijmout pfichozi
hovor v tlaéitku zafizeni prostrednictvim
aplikaci Line, What's App a WeChat?

+Tlaéitko pro pfijem hovoru na telefonu s reproduktorem Dell SP3022 je v Teams
funkeéni. U aplikaci, které nejsou podporovany, se doporucuje pouzivat spiSe
ovladaci prvky v aplikaci nez tla¢itka na telefonu Dell Speakerphone SP3022.

Abnormalni zvuk

+ Odstrarite vSechny prekazky mezi SP3022 a uzivatelem.
+ Znovu pripojte SP3022 k zafizeni.

+ Zakazat systémové vylepseni zvuku




abnormalniho zvuku

Jak nastavit pocita¢ pri pozorovani

Muzete postupovat podle nasledujicich kroku:
1.Kliknéte pravym tlacitkem mysi na ikonu zvuku a zadejte polozku Zvuky.

Open Sound settings

Open Volume mi
Spatial sound (Off)
Sounds

Troubleshoot sound problems

2.Na strance Prehravani kliknéte pravym tlacitkem mysi na ikonu hlasitého
odposlechu a kliknéte na moznost Vlastnosti.

3.Na strance Pokrocilé zruste zaskrtnuti policka Povolit vylepseni zvuku.

9 Sound X 4 Echo Cancelling Speakerphone Properties X

Playback Recording Sounds  Communications General Levels Advanced  Spatsl sound

Select a playback device belowto modify ts settings Default Format.

Selectne sampe e and bt depin o be used when rarning
Echo Canceling speakerpnone T Shared o
% el hone 72022
E 2l 16 b1, 45000 2 VD Quaity
L6 Ao
) ispiay Aucio
; Sause Mode
speskes o spolictons o ake excuive contol o i dovce
a R) Audio ive exclusive mode applications priori
ult Multime dia Device ! de spplications priority

Signal Enhancements

M\
@

Allows extra signal processing by the audio device

Configure setperautt [v] | properties Restore Defauts

Concd hosly 3

Cancel Apply

4.Na strance Nahravani kliknéte pravym tlacitkem mysi na ikonu hlasitého
odposlechu a kliknéte na moznost Vlastnosti.

5.Na strance Pokrocila nastaveni zruste zaskrtnuti policka Povolit vylepSeni zvuku.

9 Sound X 8 Echo Cancelling Speckerphone Properties X

Playback Recording  Sounds Communications General Levels Advanced  spatial sound

Select a playback device below to modify its settings Default Format

Select the sample rate and bit deptn to be used when running

Echo Canceing Speskerphone it o
% el
Defeul 2 channel, 16 bit, 48000 Hz (DVD Quality)
L6 urravoE
el Dipiay Aucio
; e o
Speakers [ Allow applications to take exclusive control of this device
Reahesty Aucio
=
e e [ Give excusive mode applications priority

Signal Enhancements

)
SO

e

Allows extra signal processing by the audio device

Configure setDefault [v] | Properties el

= ooy o

Cancel Apply.

Hlasitost je pfilis nizka

+ Odstrarite vSechny piekazky mezi SP3022 a uzivatelem.
+ Stisknutim tlac¢itka zvyseni hlasitosti nebo p i uzivatelsk

ého rozhrani softwaru
nastavte vys$si Groven hlasitosti.

+ Stisknutim nastaveni hlasitosti v systému Windows zvysite hlasitost.
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Vyberte pozadované zvukové zarizeni ze
seznamu

+ Chcete-li otevfit klasické moznosti zvuku ve Windows 10, postupujte podle
nasledujicich kroku:

1. Stisknéte klavesy Win + R a zobrazi se dialogové okno "Spustit".

2. Zadejte nebo zkopirujte a vlozte nasledujici prikaz:
Mmsys.cpl

Run X

= Type the name of a program, folder, document, or
Internet resource, and Windows will open it for you.

Open: | mmsys.cp| o

Cancel Browse...

3. Stisknéte klavesu Enter. Tim se otevie pfimo applet "Zvuky".

P Sound X
| Plavback Recording Sounds Communications

Select a playback device below to modiy tssettings

Echo Canceling Speakerphone

t Speakers/Headphones

=

4. Vyberte pozadované zafizeni v seznamu a kliknéte na tlacitko Nastavit vychozi.
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Specifikace

Specifikace

Cislo modelu

SP3022

Typ pfipojeni

USB-A nebo USB-C

Zvukovy vystup

+ Vystupni vykon: (s prodluzovacim kabelem)
-USB2.0=2x 1W

-USB3.0=2x18W

Frekvencni odezva: 90Hz ~ 20KHz @ -10dB
+ SPL: >=90dB @ 0,5m, napajeni USB 3.0

+ SNR: >80 dB (vazeny A)

Vstup mikrofonu

+ V8esmérovy mikrofon
« Vstupni citlivost :>= -34dBV/Pa
+ SNR: >=72dB

Tlagitko a indikace LED

+ Tlagitko: Teams, Pfijmout/ukonéit/odmitnout hovor, SniZeni hlasitosti, ZvySeni hlasitosti,
Ztlumeni/odpojeni mikrofonu

- LED DIODA: Bila, ¢ervena, zelena

Fyzické rozméry

Délka: 226 mm
Sitka: 71 mm
Vyska: 58,7 mm
Hmotnost: 324+ 59

Provozni a environmentalni specifikace

Podporovany operaéni systém Win10 64-bit
Win11 64-bit
Provozni teplota 0~40°C

Skladovaci teplota

-40 °C az 65 °C

Provozni vihkost

Maximalni relativni vihkost 90 % bez kondenzace

Skladovaci vihkost

Maximalni relativni vihkost 90 % bez kondenzace
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Zakonné informace

Zaruka

Omezena zaruka a zasady vraceni zbozi
Na produkty znacky Dell se vztahuje tfiletd omezend zéruka na hardware. Pokud
je zakoupen spole¢né se systémem Dell, vztahuje se na né&j zaruka systému.

Pro zdkazniky v USA:

Na tento nakup a pouzivani tohoto produktu se vztahuje smlouva s koncovym
uzivatelem spole€nosti Dell, kterou najdete na adrese www.dell.com/terms.
Tento dokument obsahuje zavaznou rozhod¢i dolozku.

Pro evropské, blizkovychodni a africké zakazniky:

Na prodavané a pouZzivané produkty znacky Dell se vztahuiji pfislusna narodni
spotiebitelska prava, podminky prodejni smlouvy uzaviené s prodejcem (ktera
plati mezi vami a prodejcem) a smluvni podminky spole&nosti Dell pro koncové
uzivatele.

Spole¢nost Dell mGze také poskytovat dodate¢nou zaruku na hardware—
podrobné udaje o smlouvé s koncovym uZivatelem a zaruénich podminkach
spole€nosti Dell naleznete na adrese www.dell.com, vyb&rem zemé ze seznamu
v dolni &asti domovskeé stranky a kliknutim na odkaz "podminky" pro podminky pro
koncové uZivatele nebo odkaz "podpora" pro zaruéni podminky.

Pro zdkazniky mimo USA:

Na prodavané a pouzivané produkty znacky Dell se vztahuiji pfisluSna narodni
spotiebitelska prava, podminky prodejni smlouvy uzaviené s prodejcem (ktera
plati mezi vami a prodejcem) a zaru¢ni podminky spole€nosti Dell.

Spole¢nost Dell mize také poskytovat dodate¢nou zaruku na hardware - Gplné
podrobnosti 0 zaru¢nich podminkach spole€nosti Dell naleznete na adrese
www.dell.com, vyb&rem zemé ze seznamu v dolni ¢4sti domovské stranky a
kliknutim na odkaz "podminky" nebo odkaz "podpora" pro zaruéni podminky.
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Ziskani pomoci

Kontaktovani spole¢nosti Dell:

Spolecnost Dell poskytuje nékolik moznosti online a telefonické podpory a
servisu. Dostupnost se liSi podle zemé a produktu a nékteré sluzby nemusi
byt ve vasi oblasti dostupné. Chcete-li se obratit na spole¢nost Dell v pfipadé
problému s prodejem, technickou podporou nebo zakaznickym servisem:

1. Pfejdéte na stranku www.dell.com/support.

2. Vyberte kategorii podpory.

3. V rozeviracim seznamu Vyberte zemi/region v dolni ¢asti stranky ovérte svou
zemi nebo oblast.

4. Vyberte pfislusnou sluzbu nebo odkaz podpory podle svych potieb.

/ POZNAMKA: Pokud nemate aktivni pfipojeni k internetu, miZete kontaktni informace
najit na faktufe za nakup, na dodacim listu, na u¢tu nebo v katalogu produkt( Dell.
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